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安全基本方針 

 

１． 基本方針 

当社および連結各社は、グループ経営理念に則って、お客さまの安心と信頼を基本としたクオリティあ

る商品・サービスを提供するため、以下のとおり、関連する法令を遵守し、安全に関する取り組みを推進

し継続的な改善を行うことにより、安全がすべてに優先するという企業文化を確立・維持・向上させま

す。 

 

２． 安全の確保の取り組み 

（１） 法令遵守と安全確保 

関連する法令を遵守し、お客さまの立場に立って安全の確保を行います。 

 

（２） リスク分析による継続的改善 

商品・サービスの企画・提供・維持管理などバリューチェーン各段階におけるリスクの原因や背

景を分析し、この低減に努め、安全な商品・サービスを提供します。 

 

（３） 事故発生時の安全確保と被害拡大・再発防止 

事故発生時は、お客さまの人命や安全確保を最優先に対応し、迅速に原因究明を行い、適切な情

報提供により、被害の発生・拡大や再発の防止措置等を講じます。 

 

（４） 不測事態への備えと発生時の対応 

自然災害などの不測事態に対して予め対策を講じ、発生した場合はお客さまの安全の確保を最優

先に対応し、被害を最小限に留めるように努めます。 

 

（５） 教育の実施とモニタリング 

従業員に対して関係法令・社内規則に関する教育等を実施し、定期的に内部監査によるモニタリ

ングを実施していきます。 


