
感染症等に関する規約 
 

感染症、病気などに双方が感染をしないためのお願い 
 

 
 
全国的に新型コロナウィルスが完全終息に至らない中でのお子様のお預かりを安全に行うた

めに、弊社では感染症に関する規約を設けております。 
ご熟読いただき全項目を厳守いただきますようお願いいたします。 
 
 
 

対象：お子様と同一世帯のご家族、または近親者さま全員 
 
◆ご予約時点 
❶ 熱が37度以下 

❷ 倦怠感や味覚嗅覚障害が無い 

❸ 新型コロナウィルス含めた感染症の疑いや予兆が無い 

❹ ご家族含めた近親者さまに風邪や発熱などの体調不良の方がい無い 

❺ 過去14日以内に、政府から入国制限、入国後 観察期間を必要とされている国、地域等

へ 渡航並びに当該在住者と 濃厚接触が無い 
↓ 
予約可能◎ 
 
 
 
◆サービス当日朝 
❻ 上記5点の全項目をクリア（ご家族全員） 
↓ 
サービス実施可能◎ 
　 
お預かりのお子様やご家族内で37度以上の発熱や体調不良者がで次第 
↓ 
サービスの中止✖  （返金不可） 
 
 

❼ マスクの着用 
 
お子様含めたご家族全員、マスクの着用 
※低年齢や諸事情によりマスク着用が難しい場合は予約時にお知らせください 
※当日マスクのご準備がない方は退室 
または布などで口を覆ってスタッフとのヒアリングに対応していただきます 
 



 

❽ 手洗いうがい、消毒の徹底 
 
※お客様ご持参の除菌スプレーなどを定期的に双方の安全のために使用します 
特におむつやトイレの前後や食事前後は必ず使用します 
お子様の肌に合う安全なものをご準備お願いいたします 
 
 

❾密を避ける取り組み 
 
お部屋や密室にいる時間をなるべく少なくするために、適宜お散歩や外出、お部屋の換気を

する（窓は閉め切らない） 
 
 
 
◆お持ち物（必ずご準備をお願いいたします） 

① マスク 

②  除菌シートや除菌効果のあるスプレー 
※お子様の使い慣れた物をご準備ください 
③ 体温計 
※ご持参またはホテルや施設でお借りください 
④ 2歳以下のお子様は、ベビーカー 
※または抱っこ紐 
 
 

❶〜❾までの全項目の厳守と持ち物のご準備をお願いいたします。 
項目で守られない箇所がある場合、双方の安全が保てなくなりますので、サービスの実施は

不可となり中断となります。 
 
※当日の気温や天気、体調に合わせてマスク着用が健康を害すると判断された場合は、マス

クを外しながらの最善の方法でのお預かりを弊社スタッフが判断させていただきます。 
 
 
 
また今後は、世間の状況をみながら適宜弊社判断にて双方の安全が保てる方針に内容が変わ

る可能性がございます。 
予めご了承ください。 

 
Emi-yell株式会社 


