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年
７
月
号
の
巻
頭
特
集

で
試
食
会
の
様
子
を
お
伝
え
し
た
、

お
客
さ
ま
と
一
緒
に
作
る
「
季
節
の

お
楽
し
み
弁
当
」
が
つ
い
に
完
成
！ 

事
前
の
試
食
に
ご
参
加
い
た
だ
い
た

お
客
さ
ま
に
改
め
て
お
集
ま
り
い
た

だ
き
、
完
成
披
露
の
場
を
設
け
ま
し

た
。
今
回
は
そ
の
出
来
栄
え
を
含
め
、

感
想
を
レ
ポ
ー
ト
し
ま
す
。

　

会
で
は
始
め
に
販
売
部
門
の
幕
田

が
ご
あ
い
さ
つ
。「
前
回
は
ご
試
食

あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
し
た
！ 

み

な
さ
ま
か
ら
の
ご
指
摘
を
も
と
に
、

ド
キ
ド
キ
の
お
披
露
目
！

お
客
さ
ま
の
印
象
は
？

今
回
は
7
月
号
の
巻
頭
特
集
に
て
ご
紹
介
し
た
特
別
弁
当
企
画
の
後
編
で
あ
り
、

完
結
編
で
す
！  

事
前
に
ご
試
食
い
た
だ
い
た
お
客
さ
ま
に
お
披
露
目
す
る
会
が
あ
る
と
聞
き
つ
け
て

再
潜
入
し
ま
し
た
！  

秋
に
１
日
だ
け
食
べ
ら
れ
る
ス
ペ
シ
ャ
ル
な
お
弁
当
の
全
貌
を
、

読
者
の
み
な
さ
ま
の
た
め
に
レ
ポ
ー
ト
い
た
し
ま
す
。

社
内
で
調
整
を
重
ね
、
こ
の
日
を
迎

え
る
こ
と
が
で
き
ま
し
た
。
名
前
も

季
節
を
感
じ
て
い
た
だ
け
る
も
の
が

良
い
と
考
え
、
〝
も
み
じ
御
膳
〞
と

名
付
け
ま
し
た
。
ぜ
ひ
、
召
し
上
が

っ
て
い
た
だ
き
、
率
直
な
ご
感
想
を

お
願
い
い
た
し
ま
す
」。
そ
う
言
っ

て
、
完
成
し
た
お
弁
当
の
目
隠
し
を

取
る
と
お
客
さ
ま
か
ら
一
様
に
う
れ

し
そ
う
な
ざ
わ
め
き
が
！ 

ご
自
身

が
評
価
し
た
お
料
理
が
盛
ら
れ
て
い

る
こ
と
や
ご
指
摘
か
ら
変
わ
っ
た
お

料
理
な
ど
の
説
明
を
聞
き
、
み
な
さ

ま
一
様
に
「
い
い
で
す
ね
」
と
言
っ

て
く
だ
さ
い
ま
し
た
。
さ
あ
、
肝
心

の
お
味
は
ど
う
で
し
ょ
う
？

編
集
部
が
完
成
試
食
会
を
レ
ポ
ー
ト
！

季
節
の
お
楽
し
み
弁
当 

〜
後
編
〜

お客さまと
作る！

※新型コロナウイルス感染拡大防止のため、今回の試食会は最少人数で行われました。

特別企画

8

初のお客さま「商品化前実食」
27種のお料理を

ご試食いただきました
いつもはランダムに紙でのアンケート
調査を実施し、お客さまのお声を参考
にさせていただく「ワタミの宅食」のお
弁当。今回、お客さまの生の声を聴か
せていただけたらと初企画しました。ご
飯もの、和え物、煮物、天ぷら、玉子焼
き、秋鮭の塩焼き、甘味と計27種ご試
食いただき、お客さまならではのご意見
をたくさん頂戴しました。そのご指摘や
ご感想をもとに、商品部門、販売部門
のメンバーが社内で検討を重ね、「もみ
じ御膳」を仕上げていきました。

いただいたさ
まざまなご意

見を
いただいたさ

まざまなご意
見を

＼＼後日社内
で検討しまし

た
後日社内で検

討しました／／

完成品と対面したお客さまの反応は……？

前回のあらすじ

2022.99



食べてみていかがですか？
「もみじ御膳」、

入っているお料理の内容や見た目は満足。
ではお味はどうでしょうか？ 商品・販売責任者の金尾も
緊張の面持ちでお客さまの反応を見守ります。

商品・販売責任者
金尾和輝

第一印象“おお～”となりましたね。私は試食の時間内には
食べ切れなかったので、少しずつ味見する形でしたが、お味
はちょうど良かったです。色も秋らしくとても素敵なお弁当でし
た。前回に続き、今回改めて試した「きのこご飯」ではなめ
こや銀杏が載り、いつものお弁当にない季節感のある食材
が楽しめて新鮮な気持ちになりました。お豆（茶福豆）は試
食のときも好評価をつけましたが、今回もいいお味でした。

水越さまのご感想

彩りもお味も
素敵な仕上がりです

渡邉さまのご感想

ペロリと完食!!
おかわりしたいくらいおいしい※１ 次回は9月度の

献立での登場を
予定しています。 前回絶賛した「しば漬けと切干大根の甘酢和え」

がなくて残念ですが、日々のお弁当に導入されると
聞きました。　　そちらを楽しみにします。併せておす
すめした「エビ天」は、前回ちょっと天つゆがしょっ
ぱく感じましたが、今回は全体のバランスのおかげ
かそうは感じませんでした。おかずが多かったので、
ご飯はおかわりしたくなります（笑）。お弁当を持っ
た感じもずっしりしていて、贅沢なお弁当ですね。

※１

＼今秋販売の「季節のお楽しみ弁当」 ／

「もみじ御膳」に盛れ
なかった人気のお料理
はいつものお惣菜に採
用しました！ by商品部

人気のお声が多か
った茶福豆を甘味
として採用しました！

by商品部

＼お声を聴いて／

お声を聴いて
＼編集部からのススメ／

＼お声を聴いて／

［天つゆ］
しょっぱさが気にな
る際は、天つゆを
天ぷら類に直接か
けず小皿などに入
れ、つけてお召し
上がりください。

10

前回、素材感を打ち消すかなと感じ、「『きのこご飯』に
薄揚げが入っていないほうがいいのでは」と指摘しました
が、今回は薄揚げが抜かれていて、理想の秋ご飯になっ
ていました。また、電子レンジで温めたものとのことですが、
出来立てのようにふっくらしていて、自宅でも楽しめそうで
す。骨が取られて食べやすい「秋鮭の塩焼き」は、もう
ちょっと塩味があってもいいかもと個人的には思いました。
「もみじ御膳」という名は、秋らしくて良いと思います。

寺西さまのご感想

自分の要望がお弁当に。
100点満点の出来栄えです

お料理の品目が多く、
たっぷり楽しめる「も
みじ御膳」。季節を感
じる華やかなお弁当
に仕上がりました。

さて、実食の
時間です！

きのこの味わいをより引き立て
るため、「きのこご飯」はシン
プルに薄揚げを抜きました！

by商品部

＼お声を聴いて／

2022.911



お
弁
当
が
完
成
す
る

／ 

道
の
り
は
長
い
！ 

＼

献
立
会
議

原
料
選
定

試
作

チ
ー
ム
内
試
食

試
作

2
回
目
チ
ー
ム
内
試
食

役
員
試
食

安
全
性
の
確
認

工
場
用
レ
シ
ピ
作
成

工
場
で
の
試
作

修
正

製
造
し
て
完
成
！ 

お
客
さ
ま
の
ご
自
宅
へ

この工程をもとに、
お客さまに喜ばれる

お弁当を
作っていきます

　
今
回
の
「
も
み
じ
御
膳
」
づ
く
り
、

お
客
さ
ま
に
見
え
な
い
と
こ
ろ
で
は
ど

ん
な
こ
と
が
あ
っ
た
の
で
し
ょ
う
。

　
一
身
に
人
の
思
い
を
受
け
止
め
た
所

長
経
験
を
持
ち
、
今
は
販
売
部
門
で
働

く
幕
田
千
早
は
こ
う
話
し
ま
す
。「
ま
ず
、

人
一
倍
思
い
を
も
っ
て
商
品
づ
く
り
を

力
を
あ
わ
せ
て
相
乗
効
果
！

お
客
さ
ま
を
も
っ
と
笑
顔
に

役
に
立
ち
ま
し
た
。
数
年
前
の
敬
老

の
日
に
も
加
賀
屋
様
監
修
の
特
別
弁

当
を
手
掛
け
た
こ
と
が
あ
り
、
そ
れ

も
あ
っ
て
イ
メ
ー
ジ
が
わ
き
ま
し
た
」。

庄
﨑
は
前
段
の
お
客
さ
ま
試
食
会
で

用
意
し
た
27
種
以
外
に
も
料
理
を
検

討
し
て
い
た
よ
う
で
、
そ
の
引
き
出

し
の
多
さ
に
は
舌
を
巻
き
ま
す
。

　
と
こ
ろ
で
、
そ
ん
な
二
人
が
ぜ
ひ

食
べ
て
ほ
し
い
の
は
ど
の
お
料
理
な

の
で
し
ょ
う
か
。

　「
自
分
で
も
試
食
し
ま
し
た
が
、
な

す
は
と
に
か
く
お
い
し
い
で
す
。
風

味
が
魅
力
の
秋
鮭
も
」
と
幕
田
。
秋

鮭
は
庄
﨑
も
イ
チ
オ
シ
で
す
。「
通
常

の
お
弁
当
で
あ
れ
ば
魚
の
塩
気
は
お

さ
え
て
い
ま
す
。
し
か
し
、
今
回
は

特
別
弁
当
。
普
段
と
同
じ
で
は
特
別

に
な
り
ま
せ
ん
。
秋
鮭
の
お
い
し
さ

を
取
り
入
れ
た
く
『
お
客
さ
ま
世
代

が
若
い
頃
に
食
べ
て
お
い
し
い
と
感

じ
て
い
た
、
少
し
塩
味
の
効
い
た
秋

鮭
の
魅
力
を
取
り
入
れ
た
い
』
と
社

内
で
説
明
し
ま
し
た
。
た
だ
塩
分
に

は
配
慮
し
た
い
の
で
、
摂
り
過
ぎ
な

い
よ
う
小
ぶ
り
な
も
の
を
選
ん
で
」

と
の
こ
と
。

　
普
段
親
し
ん
で
い
た
だ
い
て
い
る

味
の
バ
ラ
ン
ス
を
考
慮
し
つ
つ
、
庄

﨑
は
ほ
か
に
も
季
節
を
感
じ
る
食
材

を
選
抜
。「
ご
飯
で
は
、
き
の
こ
の
ほ

か
、
も
ち
も
ち
食
感
を
楽
し
む
銀
杏

を
。
ま
た
試
食
会
で
の
声
を
ヒ
ン
ト

に
、
実
は
ご
飯
に
の
せ
た
薄
揚
げ
の

ト
ッ
ピ
ン
グ
を
思
い
切
っ
て
抜
き
ま

し
た
。
旨
み
が
減
る
か
と
思
い
ま
し

た
が
、
お
弁
当
一
箱
あ
た
り
の
バ
ラ

ン
ス
は
か
え
っ
て
良
く
な
り
、
な
る

ほ
ど
、
と
な
り
ま
し
た
ね
」
と
学
び

の
あ
る
企
画
だ
っ
た
と
話
し
ま
す
。

　
一
方
、
幕
田
に
も
変
化
が
。
幕
田

は
入
社
時
、
食
品
工
場
で
の
研
修

中
、„
す
べ
て
は
そ
の
先
の
あ
り
が
と

う
の
た
め
に
“
と
書
か
れ
て
い
た
の

を
見
て
い
ま
し
た
。
そ
し
て
「
食
品

工
場
は
お
客
さ
ま
に
直
接
会
わ
な
い

立
場
だ
か
ら
こ
そ
、
食
事
の
際
の
表

情
を
考
え
て
仕
事
を
す
る
の
は
大
事

な
こ
と
」
と
思
っ
て
い
た
と
い
い
ま

す
。
そ
し
て
今
回
、
試
食
後
に
「
元

気
を
も
ら
っ
た
わ
」
と
お
客
さ
ま
か

ら
お
声
を
い
た
だ
き
、
会
社
の
商
品

づ
く
り
が
笑
顔
に
結
び
つ
い
た
と
実

感
。
工
場
で
の
こ
と
を
思
い
出
し
、

今
は
営
業
の
最
前
線
の
立
場
で
は
な

い
な
が
ら
、
初
心
に
立
ち
返
っ
た
と

い
い
ま
す
。
お
客
さ
ま
の「
お
い
し
い
」

を
大
切
に
し
た
い
2
人
の
、
そ
れ
ぞ

れ
の
プ
ロ
意
識
に
よ
っ
て
成
し
遂
げ

ら
れ
た
お
弁
当
づ
く
り
。こ
の
秋
、「
も

み
じ
御
膳
」
で
舌
鼓
を
打
た
れ
て
は

い
か
が
で
し
ょ
う
か
。

管理栄養士
森直子

す
る
庄
﨑
の
存
在
が
大
き
か
っ
た
で

す
。
私
が
要
望
し
た
お
料
理
を
ど
ん

ど
ん
形
に
し
て
く
れ
ま
し
た
。
ご
飯

の
種
類
も
見
定
め
た
い
と
思
っ
た
ら

3
種
類
用
意
し
て
く
れ
て
」
と
の
こ

と
。
一
方
、
商
品
企
画
本
部
の
庄
﨑

ま
ゆ
み
は
、「
も
み
じ
御
膳
」
の
話
が

来
た
時
点
で
、
あ
る
程
度
の
完
成
形

を
見
通
し
て
い
た
の
だ
と
い
い
ま
す
。

　「
お
せ
ち
の
設
計
な
ど
、
経
験
則
が

「もみじ御膳」の“食べどころ”をご紹介

販売部門
幕田千早

商品企画本部
庄﨑まゆみ

＼「もみじ御膳」プロジェクトリーダ
ーたちに聞く！ ／

12

月～木曜日は通常のご利用

10/7（金）のみ
ご変更します。

ご集金時に差額を
ご頂戴いたします。

「もみじ御膳」は単品でのご注文ができますが、差

額をご頂戴し、5日間コースなどのいつものお弁当・

お惣菜を1日だけ変更することが可能です。差額は

お弁当・お惣菜の種類によって異なりますので、「ま

ごころスタッフ」よりご連絡させていただきます。

もみじ御膳 ご注文書
ご注文方法

ご注文書にご記入の上、担当の「まごころスタッフ」へお渡しください。
「5日間コース、7日間コース」2日間以上の「曜日を選べるコース」をご利用の方で、
10月7日（金）のみ変更の場合、ご頂戴いただく差額をまごころスタッフよりご連絡いたします。

2022年9月21日（水）まで

早期お申込締切日は

いつものお弁当・お惣菜を1日だけ「もみじ御膳」に！

2022年

お客さまの
お名前

合計金額
（税込）

お申込日

商品名 価格 ご注文数

もみじ御膳

もみじ御膳

早期
ご注文価格

通常価格

9月21日までにご注文で

1,080円（税込）

1,230円（税込）
※受付締切後の変更・キャンセルは、お受けできませんので、ご了承ください。　■お客さまに関する情報は、各種商品の宅配・発送、サービス・イベント・キャンペーンのご案内
のほか、個人を特定しない統計的情報として利用させていただきます。詳しくは弊社ホームページ「プライバシーポリシー」をご覧ください。（2022年8月の情報を記載）

1
日
だ
け
の
限
定
販
売

も
み
じ
御
膳

キリトリ

［左上］

• 栗とほうれん草の 
  白和え
•玉子焼き

［右上］
•エビ天
•カニカマ天
•かき揚げ
•秋鮭の塩焼き
•茶福豆

［左下］
•きのこご飯
　（銀杏添え）

［右下］
•煮物 もみじがんも
 南瓜
 椎茸
 オクラ
 人参
 なす

お品書き

＼10月7日（金）お
届け／

月 水
火 木 金変更

例） 「まごころおかず」ご利用の場合
もみじ御膳

2022.913




