
　
介
護
施
設
で
働
い
て
い
る
市
川
さ
ま
。

ご
自
宅
で
待
つ
お
母
さ
ま
と
ご
自
身
の

夕
食
用
に
、「
ワ
タ
ミ
の
宅
食
」
を
利

用
さ
れ
て
い
ま
す
。

「
仕
事
終
わ
り
に
買
い
物
を
し
て
、
帰

宅
し
て
か
ら
食
事
を
作
っ
て
と
な
る
と
、

夕
食
が
遅
い
時
間
に
な
っ
て
し
ま
う
。

『
ワ
タ
ミ
の
宅
食
』
は
温
め
る
だ
け
だ

し
何
よ
り
お
い
し
い
か
ら
、
と
て
も
重

宝
し
て
い
ま
す
」

　
日
中
は
家
を
空
け
て
い
る
た
め
、
お

届
け
は
鍵
付
き
安
全
ボ
ッ
ク
ス
に
。「
ま

ご
こ
ろ
ス
タ
ッ
フ
」
と
も
な
か
な
か
会

え
な
い
の
で
、
注
文
は
以
前
か
ら
イ
ン

タ
ー
ネ
ッ
ト
を
活
用
し
て
い
ま
し
た
。

「
早
朝
で
あ
ろ
う
が
深
夜
で
あ
ろ
う
が
、

自
分
の
都
合
の
よ
い
と
き
に
注
文
が
で

　
そ
ん
な
市
川
さ
ま
に
、
新
し
く
な
っ

た
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
か
ら
注
文
し
て
い
た

だ
き
ま
し
た
。

「
す
ご
い
簡
単
に
な
り
ま
し
た
ね
。
画

面
に
従
っ
て
入
力
し
て
い
け
ば
、
迷
う

こ
と
な
く
注
文
で
き
ま
す
」

　
ス
マ
ホ
か
ら
の
注
文
が
し
や
す
く
な

っ
た
の
が
、
今
回
の
リ
ニ
ュ
ー
ア
ル
の

ポ
イ
ン
ト
の
ひ
と
つ
。
画
面
の
案
内
に

沿
っ
て
、
商
品
、
お
届
け
週
、
個
数
な

ど
を
選
択
す
る
だ
け
で
す
。

「
母
は『
ま
ご
こ
ろ
こ
ば
こ
』、私
は『
い

き
い
き
珠
彩
』
を
い
つ
も
頼
ん
で
い
る

き
る
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
は
便
利
で
す
よ

ね
」
と
市
川
さ
ま
。
で
も
本
音
を
言
う

と
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
は
不
得
意
な
の

だ
そ
う
で
す
。

「
ス
マ
ホ
の
操
作
も
苦
手
な
ん
で
す
。

簡
単
な
調
べ
物
を
す
る
く
ら
い
で
、『
ワ

タ
ミ
の
宅
食
』
以
外
の
ネ
ッ
ト
通
販
を

使
う
こ
と
は
ほ
と
ん
ど
あ
り
ま
せ
ん
。

最
近
は
慣
れ
て
き
ま
し
た
が
、『
ワ
タ

ミ
の
宅
食
』
の
注
文
で
も
、

ボ
タ
ン
を
押
し
間
違
え
て

し
ま
っ
た
り
、
重
複
し
て

頼
ん
で
し
ま
っ
た
り
し
た

こ
と
も
あ
り
ま
し
た
」

の
で
そ
れ
を
注
文
し
て
み
ま
す
」
と
市

川
さ
ま
。
い
つ
も
召
し
上
が
っ
て
い
た

だ
い
て
い
る
商
品
は
、
定
期
注
文
を
選

択
す
る
と
マ
イ
ペ
ー
ジ
に
登
録
さ
れ
、

注
文
の
た
め
の
入
力
を
毎
週
し
て
い
た

だ
く
手
間
が
省
け
ま
す
。
支
払
い
も
ク

レ
ジ
ッ
ト
カ
ー
ド
が
選
べ
る
よ
う
に
な

り
ま
し
た
。

　
ま
た
、
指
定
週
注
文
は
４
週
先
ま
で

ご
注
文
が
で
き
る
機
能
。「
こ
れ
は
便

利
！
」
と
、
市
川
さ
ま
に
も
お
喜
び
い

た
だ
け
ま
し
た
。

「
ス
マ
ホ
が
苦
手
と
い
う
私
み
た
い
な

方
で
も
、
き
っ
と
こ
れ
な
ら
簡
単
に
注

文
で
き
る
と
思
い
ま
す
」

「
ス
マ
ホ
が
苦
手
な

私
で
も
ラ
ク
に
注
文

で
き
ま
し
た
」

介護の仕事のため、日中は
家を空けることの多い市川
さま。「自分の好きな時間に
申し込みできるのはほんと
うに便利。これからもスマ
ホで注文します」

市川さまの趣味のひとつがDIY。
リビングの壁を塗り替えたり、棚
を作ったり、部屋中が創意工夫
にあふれていました。

市
川
栄
子
さ
ま

（
東
京
都 

東
久
留
米
市
）

スマホからも

「
早
朝
で
も
深
夜
で
も
、

い
つ
で
も
注
文

で
き
る
の
は
便
利
で
す
ね
」

「
画
面
に
従
っ
て

ボ
タ
ン
を
押
す
だ
け
で

簡
単
に
注
文
で
き
ま
し
た
」

詳
し
い
使
い
方
は

次
の
ペ
ー
ジ
へ
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お
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ま
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ば
こ
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い

き
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き
珠
彩
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つ
も
頼
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い
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の
で
そ
れ
を
注
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し
て
み
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市
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の
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の
入
力
を
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週
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て
い
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だ
く
手
間
が
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け
ま
す
。
支
払
い
も
ク

レ
ジ
ッ
ト
カ
ー
ド
が
選
べ
る
よ
う
に
な

り
ま
し
た
。

　
ま
た
、
指
定
週
注
文
は
４
週
先
ま
で

ご
注
文
が
で
き
る
機
能
。「
こ
れ
は
便

利
！
」
と
、
市
川
さ
ま
に
も
お
喜
び
い

た
だ
け
ま
し
た
。

「
ス
マ
ホ
が
苦
手
と
い
う
私
み
た
い
な

方
で
も
、
き
っ
と
こ
れ
な
ら
簡
単
に
注

文
で
き
る
と
思
い
ま
す
」

「
ス
マ
ホ
が
苦
手
な

私
で
も
ラ
ク
に
注
文

で
き
ま
し
た
」

“届
ける思い、伝えたい”

「
ワ
タ
ミ
の
宅
食
」ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ・リ
ニ
ュ
ー
ア
ル
!!市川さまの趣味のひとつがDIY。

リビングの壁を塗り替えたり、棚
を作ったり、部屋中が創意工夫
にあふれていました。

パソコンでもスマホでも、ホームページからの注文がとても簡単になりました。
いつでもご自身の好きな時間帯に、お気軽にご注文いただけます。

ネ
ッ
ト
注
文
が

一
段
と
便
利
に
！

パソコンからも

スマホからも

毎
日
の
お
弁
当
や
、お
惣
菜
の
ご
注
文
に
ご
利
用
い
た
だ
け
る

「
ワ
タ
ミ
の
宅
食
」の
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
。

こ
の
1
月
、よ
り
使
い
や
す
く
生
ま
れ
変
わ
り
ま
し
た
。

「
ス
マ
ホ
は
あ
ま
り
得
意
で
は
な
い
の
で
す
が
…
…
」と
言
う
、

「
ワ
タ
ミ
の
宅
食
」ご
利
用
者
の
市
川
栄
子
さ
ま
に

実
際
に
ス
マ
ホ
で
注
文
し
て
い
た
だ
き
ま
し
た
。
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問題●高さが10mある木
を、シャクトリムシが登り始
めました。シャクトリムシは
昼間、3m登ることができま
すが、夜中に2m滑り落ちて
しまいます。シャクトリムシ
が木のてっぺんに到着する
のは何日目でしょうか？

10m

3m 定期注文か指定週注文か（5ペー
ジ参照）を選択し、お届け開始週を
選択。「次へ進む」ボタンを押した
らお支払い方法とご注文のきっか
けを選び、「注文を確定する」ボタ
ンを押せば、ご注文が完了します。

一度ご注文いただくと継続してお届けす
るのが「定期注文」。「指定週注文」は、ご
希望のお届け週を選ぶことができるご注
文方法です。「定期注文」でご注文いただ
くと、お客さまが毎週注文していただか
なくても自動的に注文を承ります。ご注
文忘れがなくなり、とても便利です。

マイページで、過去に注文し
た商品をボタン1つで同じ商
品、同じ個数で注文すること
ができます。再度商品をお選
びいただく手間が省け、とて
も便利です。

お弁当・お惣菜に加えてあと一品
欲しいときに便利な「まごころ商
店」の商品も、ホームページから
注文できます。

お支払い方法が「クレジットカー
ド」か「現金」か選べます。「まご
ころスタッフ」となかなか会えな
いお客さまには、クレジットカー
ド払いが便利です。

「定期注文」か
「指定週注文」かが選べます

「リピート注文」が
できます

他にもこんなに
便利です！

新・ホーム
ページ

徹底解説

「まごころ商店」の商品が
注文できます！

クレジットカードの
お支払いが
選択できます！

3
注文方法やお支払い方法を
選択し、注文を確定します

www.watami-takushoku.co.jp
「ワタミの宅食」ホームページ

※「定期注文」はマイページで変更、キャンセルができます。

旧
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
で
ご
注
文
を
さ
れ
て
い
た

お
客
さ
ま
よ
り
、
こ
れ
ま
で
と
は
操
作
方
法

が
異
な
る
た
め
、
使
い
に
く
い
と
い
う
ご
意

見
も
い
た
だ
き
ま
し
た
。
皆
さ
ま
へ
の
ご
説

明
が
不
足
し
て
い
た
こ
と
を
お
詫
び
し
、
今

後
さ
ら
に
使
い
や
す
い
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
を
目

指
し
て
ま
い
り
ま
す
。

答えは14ページにあります

ワタミの宅食 検索

5 2018.3

「
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
、
特
に
ス
マ
ホ
か
ら

ご
注
文
い
た
だ
く
お
客
さ
ま
が
年
々
増

え
る
な
か
、
使
い
勝
手
の
点
で
さ
ま
ざ

ま
な
ご
意
見
を
い
た
だ
い
て
ま
い
り
ま

し
た
」
と
言
う
の
は
、
今
回
の
ホ
ー
ム

ペ
ー
ジ
・
リ
ニ
ュ
ー
ア
ル
を
担
当
し
た
、

ワ
タ
ミ
株
式
会
社
・
宅
食
販
売
促
進
部

の
金
尾
和
輝
。

「
新
し
い
お
客
さ
ま
が
注
文
し
や
す
い

と
い
う
こ
と
は
も
ち
ろ
ん
、
お
客
さ
ま

の
手
を
煩
わ
せ
る
こ
と
の
な
い
『
定
期

注
文
』
な
ど
の
新
機
能
や
、
ス
マ
ホ
か

ら
の
注
文
の
し
や
す
さ
に
も
注
力
し
ま

し
た
」

　今
回
の
リ
ニ
ュ
ー
ア
ル
に
は
た
く
さ

ん
の
思
い
が
込
め
ら
れ
て
い
ま
す
。

「定期注文」や「リピート注文」が便利！
操作もとても簡単です。

まず一番最初の画面でお届け先の
郵便番号を入力すると、お届け可
能な商品のみ選択できるようにな
ります。各商品の写真や価格など
が表示されるので、購入する商品
を選びます。

お届けするコース（5日間か7日間）、
個数、またお惣菜の場合にはごは
んを一緒に注文するかどうかを選
びます。注文内容が確定したら、「カ
ートに入れる」ボタンを押します。

定期注文か指定週注文か（5ペー
ジ参照）を選択し、お届け開始週を
選択。「次へ進む」ボタンを押した
らお支払い方法とご注文のきっか
けを選び、「注文を確定する」ボタ
ンを押せば、ご注文が完了します。

一度ご注文いただくと継続してお届けす
るのが「定期注文」。「指定週注文」は、ご
希望のお届け週を選ぶことができるご注
文方法です。「定期注文」でご注文いただ
くと、お客さまが毎週注文していただか
なくても自動的に注文を承ります。ご注
文忘れがなくなり、とても便利です。

マイページで、過去に注文し
た商品をボタン1つで同じ商
品、同じ個数で注文すること
ができます。再度商品をお選
びいただく手間が省け、とて
も便利です。

3つのステップで
購入できます

「定期注文」か
「指定週注文」かが選べます

「リピート注文」が
できます

新・ホーム
ページ

徹底解説

購入する商品を
選択します

あらかじめネット会員登録をしていただくと、
スムーズにご注文いただけます

パソコンからのご注文も
基本操作は同じです！

123
コース・数量・ごはんの
有無を選択します

注文方法やお支払い方法を
選択し、注文を確定します

※一部エリアでは5日間・7日間の選択ができない
場合があります。

※「定期注文」はマイページで変更、キャンセルができます。

旧
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
で
ご
注
文
を
さ
れ
て
い
た

お
客
さ
ま
よ
り
、
こ
れ
ま
で
と
は
操
作
方
法

が
異
な
る
た
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、
使
い
に
く
い
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い
う
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意
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だ
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た
。
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ま
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の
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が
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た
こ
と
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、
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ら
に
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や
す
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ホ
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ペ
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ジ
を
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ま
い
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ま
す
。

検索

4


