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◆能力評価の事例◆                                                  

下記の行動や事実は、２等級の社員に見られたものです。これらの情報について、評価項目と評価レベルを判断してください。なお、事例によ

っては該当する評価項目が複数あるものや、該当する評価項目がないものもあります。 

 

番号 行動や事実 評価項目 レベル 

１ 事務処理にいつも手間取る後輩のＡさんをよく手助けしている。   

２ トラブルが立て続けに起こると、メンバーに八つ当たりしたり、声を荒げたりすることがある。   

３ ときどき判断に迷うことがあるが上司によく相談している。   

４ 課題として与えていた事務効率化について有効な案を提示した。実施の結果、スピードが向上しメンバーの評判もよい。   

５ 休日に催す会社の行事に、特に理由もないのに不参加のことが多い。   

６ 誤った情報提供により、同じ得意先に１ヶ月に２回のクレームを発生させ、怒った得意先との取引を失くしてしまった。   

７ 繁忙時に会社に泊まり込みで対応した。   

８ 報告書や資料作成などを丁寧にやりすぎ、提出が遅れることがある。   

９ プレゼンの際、論理が飛躍し、納得のいく説明ができないときがある。   

10 同業他社とのネットワークを持ち、経営動向にアンテナを立てており、業界の動向に通じている。   

 


