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内閣府・消防庁

なんでも相談
どこに相談したら良いか分からな
いときは、ご連絡ください。具体
的な相談窓口を紹介します。

川中島町住民自治協議会

社会福祉部会

285―2712
地域たすけあい事業 

（家事援助・福祉移送）

歩行が困難・日常に支障のある方
を対象に通院の送迎・家事手伝い
など 
※利用にあたっては条件があります。

ボランティア
ボランティアをしたい方、してほ
しい方の相談、地域の活動につい
てなど。

行　政 全般
長野市川中島支所 285―2100

長野市福祉政策課　篠ノ井分室 292―2593

生　活

消費者問題 長野市消費生活センター 224―5777

詐欺等犯罪被害防止 警察相談専用 ♯ 9110
生活や就労など経済的な困りごと・引きこもり等生活相談
まいさぽ長野市 219―6880
関わりのある親族がいなく、生活に不安のある方の相談
おひとりさまあんしんサポート相談室 219―5115

生涯学習 川中島町公民館 284―8222

法　律 法律相談 法テラス 0570―078374

健　康 健康づくり保健全般 長野市真島保健センター 286―1010

高齢者
社会参加 
生きがいづくり

老人福祉センター 
「かがやきひろば氷鉋」 284―8100

介護・福祉の総合相談
地域包括支援センター

「星のさと」 261―1588

子ども

子どもに関する総合相談 長野市こども総合支援センター
（8：30 ～ 19：30） 0120―783―041

未就園児の相談

地域子育て支援センター 
「ころぽっくる保育園」 286―6868

「フレンドこども園」 214―7039

障がい 総合相談 南部障がい者相談支援センター 274―5871

くらしの窓口

★市外局番は（026）です。

一人で悩まず、困ったこと・気になることを話してみませんか？
解決のきっかけになるかもしれません。

～誰もが、自分らしくいきいき生きるために支えあうまち～

あんしん便利帳
わが家の

川中島町住民自治協議会　社会福祉部会
〒381‒2226
　長野市川中島町今井1756‒1

TEL （026）285―2712
E-mai l　kawanakasyakyou@grn.janis.or.jp

警　察
（事件・事故）　 110 ■長野南警察署　292―0110

■川 中 島 交 番　284―5010

消　防
（救急・火事・災害） 119 ■更 北 分 署　284―8119

わが家
の

目印

【氏名】 【住所】 【目標物】

災害用伝言ダイヤル 171

病
院
関
係

かかりつけ医等

厚生連篠ノ井総合病院 292―2261
厚生連長野松代総合病院 278―2031
休日・夜間緊急医案内サービス（音声案内） 050―3033―0665
小児救急電話相談（19：00 ～翌 8：00） ＃ 8000

ラ
イ
フ
ラ
イ
ン

電気 中部電力パワーグリット篠ノ井営業所 0120―984―495
水道 川中島水道管理事務所 284―1700

ガス
プロパン

長野都市ガス篠ノ井支社 292―1189

保存版



状　況 気象・避難情報警戒
レベル

今後気象状況
悪化のおそれ 早期注意情報

注意報

高齢者等避難

緊急安全確保

気象状況
悪化

災害の
おそれあり

災害の
おそれ高い

災害発生
又は切迫

～警戒レベル4までに必ず避難！～

1

2

3

4

5

避難指示

わが家の避難行動確認シート

避難する必要は
あるか？

避難のタイミング
（いつ逃げる？） 避難場所

川の
氾濫
土砂
災害

地震

洪水ハザードマップで確認
・ある（　　　　　　　　）
・ない
土砂災害ハザードマップで確認
・ある（　　　　　　　　）
・ない

家族（頼りになる人）の緊急連絡先

氏　名 連絡先
（職場・携帯など）

誰を気に
かける？

いつ 誰を 連絡先

気にかける人と一緒に避難する際の留意事項（持ち物など）

持ち出すもの（避難所で手に入りにくいもの）

□アルコール消毒液 □　
□マスク □　
□防寒着 □
□　 □
□ □
□　　　　　　　　 □

① ② ③

耐震性のない場所にいる
場合は、外の広い場所への
避難が必要です。

防災情報確認に
◀長野市
　防災ナビ

◀長野市
　防災情報
　ポータル

防災行政無線が聞こえないとき
０１２０-４７９-２３１

※豊野、戸隠、鬼無里、大岡、信州新町、中条地区の放送を除く。

災害用伝言ダイヤル　１７１をダイヤル！
自分の居場所を音声に従って録音　

池川
皮ふ科医院

高見沢
クリニック

川中島支所


