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Facebook広告とは

SNS（ソーシャル・ネットワーキング・サービス）の⼀種。
2016年12⽉時点で国内で2700万⼈が利⽤していると⾔われています。
個⼈での利⽤だけではなく、企業の情報配信や広告⼿段としても利⽤が増えています。



Segmentation Advertising
Split	run	Test
Marketing Automation
Social Marketing

Demographics Management

24歳 男性 東京都在住
広島県出身
国立大学理系卒業
金融系企業勤務 営業職
年収450万円
独身 一人暮らし
通勤時間40分地下鉄利用

psychographics

demographics
週末アクティブ
趣味 楽器演奏 サッカー
将来起業願望
慎重 合理的 関係性重視

Active変数が加わる
※特定サイトでの購
入状況及びアクセス
状況を加えて算出
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Facebook広告の特徴について
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Facebookアカウントを作成する際に登録するアカウント情報をもとに
詳細なターゲティングを⾏うことが出来るのが⼤きな特徴です。



Facebook広告の配信前におさえておくこと
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１）配信⽬的
⾃社のFacebookページに「いいね！」を集める、⾃社ウェブサイトへの集客を⾏う、
⾃社店舗への集客を⾏うなどの⽬的を選択して登録することができます。
設定した⽬的に応じて広告配信が最適化されていくため、
選択肢の中から最適な⽬的を選択することがポイント！

２）配信対象者のペルソナ像
利⽤ユーザーのアカウント登録情報や、Facebook上での⾏動ログデータをもとに、
細かく配信対象者の条件設定を⾏うことが可能です。年齢、性別などはFacebook
利⽤者が必ず登録する情報です。基本的な属性情報も確認します。
配信対象者を具体的にイメージしながら、ペルソナ像に近づく条件を洗い出します！

３）配信エリア
最⼩で１km単位でのエリアの範囲指定が可能です。店舗やイベント集客など
広告で案内する商品、サービスの対象エリアを確認します。

４）広告の掲載形式
Facebook広告の構成要素は画像とテキスト、動画とテキストが基本です。
様々な掲載形式があるので、表⽰イメージを確認しながら掲載形式を検討します。

Facebook広告ガイドを確認しながら、掲載する広告形式に応じて
事前に準備すべきものを整理しましょう！

Facebook広告ガイド https://www.facebook.com/business/ads-guide
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Facebook広告配信前の事前準備

１）Facebookページの準備

２）ビジネスマネージャ設定
Facebookページを４つ以上管理している場合
Facebookページや広告アカウントを複数の担当者で管理している場合
代⾏運⽤としてクライアントのFacebook資産にアクセスする場合

３）Facebookアカウント構造について理解する

���
��� ���


� 
� ��� 
� 
� ��� 
� 
� ���

���
��

���	

���
��

�����	


���	 
���	



Copyright©. Crowds Management Society. All rights reserved.

Facebook広告の登録の流れ

Facebook広告を登録する際には、下記の３つの段階にそって⾏います。

・広告の⽬的の登録
・広告の配信ターゲット、広告配置場所、予算と掲載期間の設定
・広告内容の登録
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配信ターゲット設定時のポイント

配信対象者の条件を設定する際には、下記のポイントをふまえて⾏います。

・性別、年齢、地域は必ず設定する
・設定した条件にもとづいて、推定リーチ数をもとに妥当性を判断する

配信対象者の条件設定の画⾯サンプル

⼊⼒した条件にもとづいて表⽰される
推定リーチ数を確認します。

広告配信を⾏って集客数を確保するた
めには、推定リーチ数が最低でも
5,000から10,000以上は必要です。
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広告の掲載形式について
Facebook広告ガイドから、Facebookで配信できる広告形式を確認できます。
準備する画像のファイルサイズなども確認できます。

画像登録時の注意事項
Facebook広告では、画像内にテキストがあると広告のリーチが制限されることがあります。
盛り込む場合には、テキスト表⽰領域を全体の20%以内に抑えるように推奨されています。
登録前にテキストオーバーレイツールでチェックしましょう。
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広告配信の最適化について

カルーセル形式での広告配信を⾏う
画像を使⽤した広告を出稿する場合には、1枚のみの画像を使った広告ではなく、
複数枚の画像を登録配信できるカルーセル広告を使⽤すると、より反響のとれる可能性があります。

配信状況を検証するための広告セットの登録
同じ配信対象条件のもとで、どの広告クリエイティブが効果的な集客をできるか検証するために、
広告セット内に複数パターンの広告を登録して⽐較検証できるようにします。
配信対象条件に対して最も適切な広告クリエイティブに絞り込むことが出来れば
さらに配信対象条件を最適化できないかを検証します。

配信対象セグメントと広告配信内容の検証
コンバージョン獲得状況とクリック率を確認しながら、より最適な配信対象条件と
広告内容の組み合わせを絞り込んでいきます。

コンバージョン設定のコツ
資料請求や⾒学会予約などのコンバージョンを獲得できない場合には、
ウェブサイトへの誘導（＝広告のリンククリック）をコンバージョンに設定してみましょう。
広告をよりクリックしてくれる可能性のあるユーザーに対して、広告配信が⾏われるように
最適化が⾏われます。

コンバージョンが⽬的で広告配信を⾏う場合、インプレッション課⾦となります。
クリック率を⾼めれば⾼められるほど、集客コストを下げることができます。
1,000インプレッションで1000円の場合
1%のクリック率 → 10クリック、1クリックあたり100円
2%のクリック率 → 20クリック、1クリックあたり50円
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Facebook広告経由のアクセスをAnalyticsで計測する

URLパラメーターを⼊⼒すること！

utm_source=●●&utm_medium=cpc&utm_campaign=●●

GoogleAnalyticsで、Facebook経由のアクセス状況を分析できる
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Facebook広告の配信内容の⾒直しポイント

ターゲティング条件によって配信できる⺟数が決まってしまうFacebook広告の場合、
継続的に出稿することでパフォーマンスが下がる事があります。
パフォーマンスが下がる兆候を⾒極めながら配信を⾏いましょう。

関連度スコア

関連度スコアは、広告のパフォーマンスをもとに評価されるスコアです。
広告がターゲットに対してどれだけ関連しているかを表します。
１〜10の数値で評価され、⾼いほどコストを抑えて多くリーチできます。
関連度スコアは7以上になるのを⽬指して配信しましょう。

広告のフリークエンシー

広告配信ターゲットに対する広告の平均表⽰回数が⾼くなれば、同じユーザーに対して
何度も広告が表⽰されていることになります。
⾼くなればなるほど、クリック率は下がってくる傾向にあります。
フリークエンシーが3以上になると、広告内容の変更などを検討します。


