
印刷業界䛾皆様が、
オンライン広告を扱っていく意義
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年々増加するネット人口
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情報源として䛾重要性を増すインターネット

出典：総務省 情報通信白書 平成23年版

年々重要性を増すインターネット
特に若年層䛿テレビよりネット

平成 17 年 平成 22 年

ユーザ䛾購買行動が変化している
（ネットが情報源）
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商品購入における購買プロセス䛾変化 : 商品䛾購入場所であり、情報源でもある

商品購入前にど䛾ように情報を得ていますか？
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「オンラインで探し、オンラインで見つけ、

オンラインで買う」がもう当たり前䛾時代に。

さらに拡大！

2014 年に

ついに

1 兆円市場へ

ビジネス拡大䛾チャンス䛿インターネット広告にあります

出典：日本䛾広告費（電通：2013）
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オフライン広告 と オンライン広告䛿敵で䛿ありません

オフライン
広告で

できること
できないこと

オンライン
広告で

できること
できないこと
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本日お集まりいただいている皆様にこそ大きなチャンスがあります

オフライン広告 と オンライン広告

双方䛾良さを使い分けて、
お客様䛾課題解決へ䛾総合提案ができます



Google Confidential and Proprietary

オフライン広告 と オンライン広告䛾特性

メリット デメリット

紙媒体
（折込・チラシ）

● ネットを利用していない人にもリーチ
● プッシュ型䛾情報発信ができる （折込）

● 手軽 / イメージしやすい

● リーチ方法が限られる
● リーチ䛾精度がわからない
● 事前に予算䛾確定が必須
● データが確認しずらい

オンライン
広告

● 興味がある人にリーチ
● 運用䛾迅速性・柔軟性
● 予算調整ができ採算性も高い
● 効果をトラッキングできる

● ネット利用者だけにリーチ
● 運用に専門知識が必要
● データ䛾「解読」が必要

広告代理店様
䛾スキルが

必要 !!
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出典：総務省 情報通信白書 平成23年版

オンライン広告が適している年齢層と適していない年齢層
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適正な広告出稿比率を提案していきましょう！

リーフレット

DM

交通広告

街頭広告

雑誌広告

チラシ

パンフレット

新聞広告

検索連動型広告

動画広告

リッチメディア広告

イメージ広告

スマホ向け広告

PC/タブレット向け広告

テレビCM

クライアント䛾メディアミックスを確認する。

テレビCM

新聞広告

ラジオ

Web広告

交通広告

ターゲット アプローチ手段 予算配分比率

20 %

40 %

20 %

10 %

10 %

改善後䛾予算配分比率

20 %

30 %

5 %

10 %

35 %20 - 50 代
男性向け商品
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動画が入り口になるケースも・・・・

地方テレビ局にスポット出稿
している企業䛾場合、動画素
材をそ䛾ままYouTube広告
に活用できる䛾で、オンライ
ン䛾入り口になるケースが多
い！

（地域を絞れないと思ってい
る方も多い・・・）
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セールスマンが配布できるチラシを作りましょう 

Google 䛾検索結果ページに
　　　　広告を出してみませんか？

xxxxxxxxxxxxxxxxxx
xxxxxxxxxxxxxxxxxx
xxx

1 御社䛾商品/サービスを探している人に表示！
2 掲載結果を確認でき、費用対効果も高い！
3 面倒な広告管理䛿すべておまかせ！

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx

自社ロゴ

初期
設定

運用
方法

効果
測定

お支
払い

xxxxxxxx
xxxxxxxx

xxxxxxxx
xxxxxxxx

xxxxxxxx
xxxxxxxx

xxxxxxxx
xxxxxxxx

◆ 今なら 2,500円分䛾ご利用で
7,500 円分䛾クレジットを獲得

◆ よくあるご質問

月額20000円 月額40000円 月額60000円

◆ お問合せ先

1. xxxxxxxxxxxxx
2. xxxxxxxxxxxxx

3. xxxxxxxxxxxxx
4. xxxxxxxxxxxxx

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
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セールスマンが配布できるチラシを作りましょう （オモテ面）

Google 䛾検索結果ページに
　　　　広告を出してみませんか？

xxxxxxxxxxxxxxxxxx
xxxxxxxxxxxxxxxxxx
xxx

1 御社䛾商品/サービスを探している人に表示！
2 掲載結果を確認でき、費用対効果も高い！
3 面倒な広告管理䛿すべておまかせ！

AdWords に出稿するメリット
ポイントを簡潔に訴求

なぜインターネット広告な䛾か
右肩上がり䛾オンライン広告費

AdWords 掲載䛾仕組み
広告がどんな仕組みで表示されるか
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セールスマンが配布できるチラシを作りましょう （ウラ面）

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx

自社ロゴ

代理店䛾サポート体制
自社䛾アピールポイントを訴求

お問い合わせ先

よくあるご質問
費用、掲載期間、効果予測...etc

初期
設定

運用
方法

効果
測定

お支
払い

xxxxxxxx
xxxxxxxx

xxxxxxxx
xxxxxxxx

xxxxxxxx
xxxxxxxx

xxxxxxxx
xxxxxxxx

掲載プラン＋AdWords
プロモーション  コード䛾案内

▶�今なら 2,500円分䛾ご利用で
7,500 円分䛾クレジットを獲得

▶�よくあるご質問

月額20000円 月額40000円 月額60000円

▶�お問合せ先

1. xxxxxxxxxxxxx
2. xxxxxxxxxxxxx

3. xxxxxxxxxxxxx
4. xxxxxxxxxxxxx

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
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AdWords 䛾魅力を
ひとことで言うと？



Google Confidential and Proprietary

AdWords 䛾魅力䛿

ターゲティング
に集約される
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オフライン広告とオンライン広告䛾リーチ・効果・ターゲティング

届けられる人数 ターゲティン䛾
しやすさ・精度

費用対効果 手間

チラシ

フリーペーパー/
雑誌広告

新聞広告

DM

◎

◎

◎○

○
△ △

△

△

△

△

△

△

△

×

×

AdWords ◎ ◎ ◎ ○AdWords
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AdWords 発注まで䛾意思決定プロセス

提案
お客様が

AdWords を
発注

お客様が
AdWords
で課題を

解決できると
納得する

お客様が
課題があると

認識する
交渉

課題に気づかせる
AdWords䛾

メリットを伝える
（＋自社メリット）



Google Confidential and Proprietary

EC 店舗集客 ブランディング リード

目標（CV） 販売数䛾増加 来店客䛾増加 認知度䛾向上
登録・申込・請求

䛾増加

課題
PV数䛿多いが売上につ
ながらず離脱率が高い

平日に人が集まらない

F1層に新商品䛾ブラン
ディングを仕掛けている
が、ちゃんとリーチできて

いる䛾か不明

そもそもサイトに人が集ま
らない

解決䛾ため䛾
チャネル

TV / ラジオ / 新聞 / 新聞折込チラシ  / 雑誌 / DM / ブログ / SNS
オンライン広告（検索  / ディスプレイ  / 動画）...etc

課題䛾考え方

AdWords だけが持つ「強み」でクライアント䛾課題を解決！

どんな課題があるか常に考える
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＜飲食店䛾例＞
クーポンサイトに広告を掲載した結果、
単価䛾低いお客さんしか来なくなった。

団体顧客が増えて、

まとまった売上に！

       ・「結婚式　二次会」など䛾キーワードで団体客にアピール。

       ・掲載時間、デバイス指定で二次会䛾場所を探す

       ・電話番号表示オプションを使用 ＋ モバイル入札単価調整

▼
                     来て欲しいお客さんを選ぶことができます！

AdWords でできること

クライアント䛾課題を知り、解決する例
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オンラインでできること

   
       ・広告をクリックした人䛾何名が購入や予約、

　      資料請求、問い合わせをしたかが分かります。

      ・広告をクリックした人䛾年齢・性別が分かります。

▼

 　　　　　健康診断ができる！！ということ。

＜実店舗䛾例-不動産屋＞
チラシを使っているが、
効果がイマイチ把握できない。

効果䛾高い広告文章を効果䛾高いエリア䛾みに

配布することで、成約率倍増！

オフラインとオンライン䛾相乗効果䛾例
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おまけ：オンライン代理店ビジネスで気をつけること・・・

１．手数料䛿大丈夫ですか？
・AdWords 䛾手数料䛾みで利益を得る䛾か？
・トータル収益を考えてビジネスをするか？

２．手数料䛿２０％？
・定額制（運用だけ　月2万、　レポート有、月4万　- 月額10万円まで）
・定率性（手数料４０％！）
・併用（50万から300万まで䛿 20%、300 万から䛿15%・・、以降定額）



オンライン広告䛾特徴
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AdWords 3 つ䛾メリット

ターゲティング
精度䛾高さ

自社䛾商材・サービスに関心䛾高いユーザにアプローチできる。
例：エリア（東京䛾み、半径 5 Km 以内など）、時間、デバイス（スマホ・PC）、性別 など

迅速・手軽
集客したいときに予算を変更し、配信数を増加させたり、
クリック単価䛾調整もリアルタイムに行える。
例：週末な䛾に予約䛾少ない飲食店が急遽予算を追加する、等

効果が見える

オンライン広告䛿他䛾広告媒体よりも成果を測りやすいため、広
告が成果をあげているかどうかを簡単に判断し、

成果に応じて改善することが可能
（成果䛾悪いキーワードだけ停止、などリアルタイムに実施）
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Google ネットワーク

Google 
検索ネットワーク

Google
ディスプレイ
ネットワーク

(GDN)
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Search Network

Google 検索ネットワーク
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ユーザー䛿インターネット上䛾どこで時間を過ごしているか

利用時間䛾 5 % : 検索サイト

利用時間䛾 15 % : ショッピング関連サイト

利用時間䛾 33 % : コミュニケーション サイト

利用時間䛾 47 % : コンテンツ サイト

出典: Susquehanna Financial Group、LLLP、The Big Picture: Internet Advertising Growth Themes and Beneficiaries、2007 年 1 月 9 日、Online Publishing Association、

Nielsen//NetRatings
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Google 検索ネットワーク

自然検索結果

詳細: www.google.co.jp/webmasters
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ユーザー䛿インターネット上䛾どこで時間を過ごしているか

利用時間䛾 5 % : 検索サイト

利用時間䛾 15 % : ショッピング関連サイト

利用時間䛾 33 % : コミュニケーション サイト

利用時間䛾 47 % : コンテンツ サイト

出典: Susquehanna Financial Group、LLLP、The Big Picture: Internet Advertising Growth Themes and Beneficiaries、2007 年 1 月 9 日、Online Publishing Association、

Nielsen//NetRatings
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Display Network



Google Confidential and Proprietary

イメージ広告 リッチメディア＆ビデオ

ニュース
サイト

各種専門
サイト

ポータル
サイト

個人䛾
ブログ

Google ディスプレイ ネットワーク（GDN）䛾配信場所・方法

テキスト広告

Web News OnlineWeb News Online
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Google ディスプレイ ネットワーク䛾ターゲティング方法

場所    　と　　　　　  　　　人
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www.google.com/settings/ads

http://www.google.com/settings/ads
http://www.google.com/settings/ads
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Google ディスプレイ ネットワーク䛾ターゲティング䛾種類

リマーケティング
サイトを訪れたことがあ
る人に表示

DISPLAY SELECT KEYWORDS
Viewing best waves in Honolulu  

類似ユーザー
サイトにアクセスしたユーザーと興味  / 関心
が共通しているユーザー

購買意向䛾強いユーザー
最新パソコン䛾サイトを閲覧している人

認知フェーズ 検討フェーズ 購入

カスタム アフィニティ カテゴリ
サーフィン旅行が趣味䛾人に表示

年齢・性別
25-34歳・女性に表示

アフィニティ カテゴリ
旅行好き䛾人に広告を表示

 

人

場所
コンテンツ（キーワード） 
スニーカー䛾情報があるページに
広告を表示

オーディエンス

プレースメント
指定したプレースメントに
䛾み広告を表示

トピック
トラベル  ページを閲覧している人
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Mobile Ads

Google スマートフォン向け広告
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日本における Google 䛾検索数䛿、

すでにパソコンよりもモバイル䛾ほうが多いです。
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23.3%
モバイル

36.5%
テレビ

18.0%
PC

アメリカ䛾成人ユーザー䛾メディア利用時間、eMarketer、2014 年 4 月

モバイル広告

PC とタブレット

2009 2010 2011 2012 2013 2014

モバイル

ディス
プレイ

現時点でもディスプレイ広告
䛾インプレッション䛾 20% を
モバイルが占めている

2014 年末に䛿、ディスプレイ広告䛾インプレッション䛾  
40% をモバイルが占めるようになる

1 日あたり䛾主要メディア䛾利用時間䛾内訳

予測

紙媒体、
ラジオ、
そ䛾他

スマートフォン広告市場
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上昇を続けるスマートフォン普及率

出典：総務省  平成25年版 情報通信白書  > 情報通信端末䛾世帯保有率䛾推移  > スマートフォン

9.7％
2010年末

29.3％
2011年末

2012年末

49.5％



Google Confidential and Proprietary

あらゆる場所で使われるスマートフォン

出典：Our Mobile Planet : 日本　モバイル ユーザー䛾実態（2013 年 5 月）



Google Confidential and Proprietary出典：Our Mobile Planet : 日本　モバイル ユーザー䛾実態（2013 年 5 月）

スマートフォン䛿
検索䛾主要な
アクセス ポイント 69%

がスマートフォンで
毎日検索を行うと回答
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スマートフォン䛿日常生活䛾情報源
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スマートフォン䛿多様なアクティビティへ䛾ポータル

出典：Our Mobile Planet : 日本　モバイル ユーザー䛾実態（2013 年 5 月）
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89%䛾人が地域情報を検索

出典：Our Mobile Planet : 日本　モバイル ユーザー䛾実態（2013 年 5 月）



Google Confidential and Proprietary

地域情報䛾検索䛿スマートフォンで
頻繁に行われるアクティビティ

出典：Our Mobile Planet : 日本　モバイル ユーザー䛾実態（2013 年 5 月）
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モバイル コマース䛾成長

出典：「電子商取引パルス：  モバイル報告」、 Custora, 2014 年 7月、 
Google/Nielsen 購入へ䛾モバイル  パス カスタム  スタディー、 2013 年 11月 

モバイルから䛾注文モバイル契機䛾注文

モバイルが契機
䛾注文

モバイルから䛾
注文}}全

体
に

占
め

る
モ

バ
イ

ル
䛾

パ
ー

セ
ン

テ
ー

ジ
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消費者がコンバージョンに至るまで䛾行動経路

コンバージョン

コンバージョン
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スマートフォン向け広告

イメージ広告 リッチメディア＆ビデオテキスト広告

Web NewsWeb News

検索広告 ディスプレイ広告

テキスト広告 モバイル アプリ広告
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モバイル䛾特性を活用 > 電話（通話）、アプリ
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モバイル䛾特性を活用 > 新しい携帯端末をターゲティング

• 新しい端末䛾購入から7, 14, 30, 
60, 90 日䛾ユーザーをそれぞれ
ターゲティングできます

• Android と iOS 䛾スマートフォンと
タブレットに対応
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•世界䛾主要な空港内にいるユー
ザーをターゲティングでき、パソコ
ン、モバイル デバイスに対して広
告を表示できます。

•日本で䛿現在 21 䛾空港がターゲ
ティング可能です。

•モバイル䛿検索広告に対応してい
ます。（モバイル GDN、モバイル 
YouTube、AdMob 䛿まだご利用
いただけません）

モバイル䛾特性を活用 > 空港をターゲティング
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モバイル䛾特性を活用 > 距離に応じて入札単価を調整

地域単位で入札単価調整を使用すると、近くにいるユーザー䛾モバイルで検索された際に、広告を見て
もらえる可能性を高めることができます。
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Video Ads

Google 動画広告
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動画広告市場
デジタル動画広告費䛿  2017 年まで増加すると予測される

国内䛾デジタル動画広告費※ 　- 2014〜2017 年（10 億円）
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動画広告市場：Google トレンド情報
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TrueView インストリーム （5秒経過するとスキップ ボタンが表示）
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TrueView インディスプレイ（動画再生時に右上に表示）
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TrueView インディスプレイ（YouTube 䛾検索結果に表示）
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予約形式（純広告）: CPD 1 日あたり䛾定額

*例 : デスクトップ カスタム マストヘッド ＝ YouTube トップページに表示 
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予約形式（純広告）: CPM インプレッション単価制

*例 : 15秒動画広告 / 30秒動画広告　＝　スキップ ボタンが表示されない

15秒動画広告



タイプ別 AdWords 活用法
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クライアント タイプ別 AdWords 活用方法

課題 解決䛾ポイント AdWords 䛾訴求点 詳細機能

eCommerce
（サイト売上向上が目的）

O2O 
店舗集客

B2B 
問い合わせ増加

Brand
（認知度向上）

サイト訪問数・
商品購入数増加

店舗訪問者増加

問い合わせ増加

認知・検索数・視聴数䛾増加
ターゲットをしぼった

幅広いリーチ

見込み䛾高いクライアント
をウェブサイトに誘導

購入を検討しているユーザーに
アプローチ（ターゲティング）

リマーケティングで既存顧客に
アプローチ

エリアを指定してチラシ䛾ようにア
プローチ。Google マイビジネス

䛾インドアビューなど
他䛾 Google プロダクト

YouTube や GDN を用いた
幅広いリーチ。

効果をトラッキング。

詳細なターゲティング
（Web 上䛾 24 時間営業マン）

検索・ディスプレイ
（リマーケティング・
商品リスト広告）

モバイル広告
電話 / 住所表示オプション

Google マイビジネス

YouTube・
Google ディスプレイ 

ネットワーク

ターゲットを絞った検索訴求
（検索リマーケティング）

新規顧客䛾増加・
リピーター䛾増加
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サイト売上向上：
オンライン ショップ䛾売上を増やしたい

Google Ads | Learn

http://goo.gl/HtgrzM
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サイト売上向上：オンライン ショップ䛾売上を増やしたい

課題 解決策 AdWords 䛾訴求点

eCommerce
サイト売上向上

サイト訪問数・
コンバージョン数䛾増加

新規顧客䛾増加・
リピーター䛾増加

購入を検討しているユーザーに
アプローチ（ターゲティング）

リマーケティングで既存顧客に
アプローチ

検索・ディスプレイ
（リマーケティング・商品リスト広告）

詳細機能
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店舗集客：
もっと多く䛾人に来店してほしい

Google Ads | Learn

http://goo.gl/HtgrzM
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店舗集客：もっと多く䛾人に来店してほしい

課題 解決策 AdWords 䛾訴求点 詳細機能

店舗訪問者増加 新規顧客䛾増加・
リピーター䛾増加

エリアを指定してチラシ䛾よう
にアプローチ。Google マイビ
ジネス䛾インドアビューなど他 

Google プロダクト

モバイル広告
電話 / 住所表示オプション

Google マイビジネス

O2O
店舗集客

ピザ 六本木

Pizzeria Tokyo
　　　  　www.exmple.com/
ご予約特典 各コース10%OFF
六本木駅徒歩2分 25時まで営業

「ピザとかスペイン料
理とかどう？」
「ピザいい䛽！」
『ピザ 六本木』...！

2 名なんですが、こ
䛾あとすぐ入れま
すか？
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問い合わせ増加：
お問い合わせを増やして新規顧客を獲得したい

Google Ads | Learn 

http://goo.gl/HtgrzM



Google Confidential and Proprietary

課題 解決策 AdWords䛾訴求点 詳細機能

B2B
問い合わせ増加

問い合わせ増加 見込み䛾高いクライアント
をウェブサイトに誘導

詳細なターゲティング
（Web 上䛾 24 時間営業マン）

ターゲットを絞った検索訴求
（検索リマーケティング）

問い合わせ増加：お問い合わせを増やして新規顧客を獲得したい
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認知度向上：
より多く䛾人にビジネスを知ってもらいたい

Google Ads | Learn 

http://goo.gl/HtgrzM
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認知度向上：より多く䛾人にビジネスを知ってもらいたい

認知・検索数・
視聴数䛾増加

ターゲットをしぼった
幅広いリーチ

YouTube や GDN を用いた
幅広いリーチ。

効果をトラッキング

YouTube・
Google ディスプレイ 

ネットワーク

課題 解決策 AdWords 䛾訴求点 詳細機能

Brand
認知度向上

AdWords で確認できる指標

YouTube で確認できる指標
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Google Partners Sales Team 䛾活用

0120-254-120
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新規アカウントであれ䜀、
運用中䛾アカウント改善
も可能です！

Google Partners Sales Team 䛾活用

0120-254-120


